
 

 

 

 

 

 

O Diploma da CTH em Gestão Hoteleira oferecido pela 

NCBA tem como objetivo proporcionar aos alunos uma 

ampla compreensão dos aspectos operacionaisda 

indústria hoteleirainternacionale um conhecimentodos 

princípios subjacentes envolvidos. 

Este é umprograma de 1200 horas onde os alunossão 

obrigados ademonstrar técnicas interpessoais, técnicas 

de estudo, de pesquisae de apresentaçãoem toda 

aqualificação. Avaliações são desenvolvidos para 

incentivar essas habilidades que irá forneceraos alunos 

uma base muito forte para estudos posteriores em 

setores de hospitalidade e turismo.         

Os estudantes podemcompletar as 1200 horas do 

curso com a combinação aulas dinamicas em sala de 

aula, participando de seminários, visitas a hotéis, auto-

estudo e estudo em grupo, bem como trabalhos de 

pesquisa. Os alunos serão obrigados a frequentar 15 

horas de aula por semana para apoiarseus estudos, 

ereceberão orientações para completar as horasde 

aprendizagem. 

Os examessão realizados três vezes por ano, no final de 

janeiro, junho e setembro. Os alunos devemse 

registrarcomo membros da CTH, a fim de realizarem os 

exames.O registro como membro da CTH custará £45 

libras/ano e £30 libras para a renovação. Os exames 

custarão £25 libras por módulo. Para receber o 

diploma o aluno devera completar os 10 módulos que 

seguem abaixo. 

 

Visão geraldo programa: 

Tempo por 

Módulo 
Segunta/Quinta   Terça/Sexta 

4 

semanas 

Business Operations in Hospitality and Tourism   Housekeeping and Accommodation Operations 

Business Operations in Hospitality and Tourism   Housekeeping and Accommodation Operations 

Business Operations in Hospitality and Tourism   Housekeeping and Accommodation Operations 

Business Operations in Hospitality and Tourism   Housekeeping and Accommodation Operations 

5 

semanas 

Front Office Operations   Finance for Hospitality and Tourism 

Front Office Operations   Finance for Hospitality and Tourism 

Front Office Operations   Finance for Hospitality and Tourism 

Front Office Operations   Finance for Hospitality and Tourism 

Front Office Operations   Finance for Hospitality and Tourism 

2 

semanas 

The Tourism Industry   The Tourism Industry 

The Tourism Industry   The Tourism Industry 

2 

semanas 

Business Computing   Business Computing 

Business Computing   Business Computing 

5 

semanas 

The Global Hospitality Industry    Marketing for Tourism and Hospitality 

The Global Hospitality Industry    Marketing for Tourism and Hospitality 

The Global Hospitality Industry    Marketing for Tourism and Hospitality 

The Global Hospitality Industry    Marketing for Tourism and Hospitality 

The Global Hospitality Industry    Marketing for Tourism and Hospitality 

5 

semanas 

Food and Beverage Operations   Food Hygiene, health and safety 

Food and Beverage Operations   Food Hygiene, health and safety 

Food and Beverage Operations   Food Hygiene, health and safety 

Food and Beverage Operations   Food Hygiene, health and safety 

Food and Beverage Operations   Food Hygiene, health and safety 

 


